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- FIRMA PÕHIANDMED -

• Ammende Villa Catering OÜ, Pärnu – Ammende Villa 
Hotelli & Restorani operaatorfirma 

• Ammende Villa alustas äritegevust 1999.a. olles esimene 
Eesti kapitalil põhinev luksushotell 

• Orienteeritud luksust hindavale kliendile
• Tegevusalad - restoran, majutus, kultuurisündmused, 

catering
• Madalhooajal 29 töötajat, kuni 50 töötajat  kõrghooajal
• Aasta käive 14,5 milj EEK



- TEGEVUSSUUNAD -
• Avatud ja läbipaistev äritegevus
• Eetiline suhtumine keskkonda
• Lugupidav suhtumine partneritesse, omanikesse, 

klientidesse ja töötajatesse
• Jätkusuutlikult kõrgkvaliteedilise teenuse pakkumine
• Ainulaadse, autentse ja ajaloolise juugendstiilis 

keskkonna hoidmine
• Turismi hooajalisuse minimaliseerimine
• Kohaliku turismi elavdamine ja arendamine



- VASTUTUSTUNDLIK 
SUHTUMINE KESKKONDA -

• Peamine printsiip – hooliv suhtumine ümbritsevasse 
keskkonda

• Renoveerimisel kasutatud vaid naturaalseid materjale – 
looduslikud värvid, põrandatel villased vaibad, ruumides 
naturaalsed tekstiilid

• Restoranis pakutav on värske ja väga tervisesõbralik, 
eelistatud eestimaine tooraine

• Esimesi hotelle Eestis, mis liitus Rohelise Võtme 
pilootprojektiga, kõige esimene väljaspool Tallinna

• Ökoloogilise keskkonna väärtustamine läbi Rohelise 
Võtme programmi



- VASTUTUSTUNDLIK 
SUHTUMINE INIMARENGUSSE -

• Kohalike tööle värbamine
• Noorte tööle värbamine nende sotsiaalseks arenguks, 

abistamine integreerumisel kogukonda, julgustamine 
edasiliikumiseks

• Töötajate eluterve suhtumise arendamine nii enesesse 
kui ka kaaskodanikesse 

• Intensiivne investeerimine personali koolitustesse ja 
väljaõppesse 

• Praktikad Austrias, Prantsusmaal, Itaalias ja Shveitsis
• Vahetusprogrammid tunnustatud turismikoolidega 

(tudengid Saksamaalt ja Prantsusmaalt) 



- INTEGRATSIOON 
KOHALIKKU KOGUKONDA -

• Uue hotellimudeli kasutus kohalikul turismiturul
• Kohalik kogukond oli avamisperioodil skeptiline
• Konkurendid ennustasid probleeme 
• Sujuvamaks sulandumiseks ning toote kliendile 

lähemale toomiseks alustas Ammende Villa 
kultuuriürituste korraldamisega – kontserdid, 
etendused, kunstinäitused 

• Tänaseks on Ammende Villa saavutanud postiivse 
reputatsiooni ja tuntuse nii kodu- kui ka välismaal



- TEGEVUSED KOOSTÖÖS 
KOHALIKU KOGUKONNAGA - 

• Koostöö erinevate Pärnu Linnavalitsuse ja 
Maavalitsuse töögruppidega 

• Kultuurisündmuste, kontsertide ja kunstinäituste 
organiseerimine aastaringselt

• Osalemine heategevuses ja sponsorluses
• Pärnu konverentsibüroo asutajaliige



- AUHINNAD -

• “Turismi Uuendaja”, võitja 2002
• Vogue Conde Nast Johansens Top 4, 2005
   “Kõige romantilisem kvaliteethotell Euroopas“
• “Hõbelusikas” gastronoomiakonkurss – 

“Parim teenindus 2005” Eestis 
• “Turismi Uuendaja”, 2006 nominent Top 3
• Nominent konkursil “World Travel Award 2007” 

kategoorias “Leading Estonian Hotel”



- KUULUVUSED -

• Vogue Condè Nast Johansens Recommended 
“The World Finest Recommended Hotels Guide 2006”

• Authentic Hotels
• Roheline Võti ökomärgis
• Eesti Kaubandus - Tööstuskoda
• Eesti Hotellide ja Restoranide Liit
• Pärnu Konverentsibüroo
• Briti - Eesti Kaubanduskoda



Kohtumiseni Ammende Villas!


